
ПРОКУРАТУРА РАЙОНА РАЗЪЯСНЯЕТ 

 

Уголовная ответственность за угрозы от коллекторов 

 

Многие россияне сталкиваются с давлением коллекторов по своим 

долговым обязательствам, а также по долговым обязательствам иных лиц. 

Уголовный кодекс Российской Федерации дополнен статьей 172.4, 

предусматривающей ответственность за незаконное осуществление 

деятельности по возврату просроченной задолженности граждан, которая 

сопровождается угрозой применения насилия либо уничтожения или 

повреждения имущества, а равно с угрозой распространения либо 

распространением заведомо ложных сведений, порочащих честь и 

достоинство потерпевшего или его близких. 

Контрольно-надзорную деятельность за действиями 

профессиональных коллекторов осуществляет Управление службы 

судебных приставов. 

Таким образом, если на Вас осуществляют давление коллекторы с 

нарушением действующего законодательства, например осуществляют 

звонки в ночное время, Вы вправе обратиться с заявлением в Управление 

службы судебных приставов. 

В случае, если действия коллекторов сопровождаются незаконными 

методами (например, сопровождается угрозами убийством, шантажом и 

пр.), Вы вправе обратиться с соответствующим заявлением в полицию, в 

котором необходимо подробно изложить обстоятельства произошедшего. 

Кроме того, Вы вправе потребовать компенсацию морального вреда с 

коллекторского агентства, нарушающего действующее законодательство, в 

судебном порядке.  

 

 

 

 

 

 


